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HHORTTIN] Stirekli Egitim Merkezinin kalitesini artirmaya yonelik faaliyetlerin planlanmasi
AMACI
KAPSAMI Egitim-0gretim ve c¢alisma esaslarini kapsar
Caligsanlarin talep, beklenti ve ihtiyaglar
P Ilgili taraflarim talep, beklenti ve ihtiyaglar: Ulasiimis hedefler
SILLITLIE Anketler, talep oneri kutulari, idari personel toplantilari, GHALAL iyilestirme sonuclari
egitim talepleri Gelistirme sonuglari
. CALISMA
INSAN ORTAMI ALTYAPI
KAYNAKLAR Avr?k‘etler, talep. oneri kutulari, idari personel toplantilari, Siniflar,
egitim talepleri vb. Laboratuvarlar, Fiziki Yaoy. Bileisavar. Esitim-Osretim
YOK, kamu kuruluslari, STK, iiyelikler, Protokoller Calisma Ofisi Cevre, pl, Brigisayar, L& g
Idari, akademik, altyapi, donanim, yazilim, bakim vb Online
ETKILEDIGi Tiim Birimler ve Egitim-6gretim faaliyetlerini ETKILENDIGi Tiim Birimler ve Egitim-6gretim faaliyetlerini
PROSES Igeren tiim prosesler PROSES Igeren tiim prosesler
e Miidiir ve Yonetim Kurulu tarafindan verilen gorevleri yerine getirmek
e Sorumlu oldugu birimlerde iiniversitenin misyon, vizyon ve kalite politikasinin tiim ¢aliganlar tarafindan benimsenmesini
saglamak
FAALIYETLER e Sorumlu oldugu birimlerde {iniversitenin, stratejik planinin, hedeflerinin ve hedeflere
ulagmak i¢in yapilacak faaliyetlerin yiiriitiilmesini saglamak
e Ihtiya¢ durumunda farkli gérevler igin gorevlendirme ve bunlara ait yetki ve
sorumluluklar1 belirmek
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e Acilacak olan egitim programlarinin duyurulmasi i¢in gerekli bilgileri teknik personele vermek, ilan i¢in yazili ve gorsel
basin organlari ile goriismek

e Egitimin ders programini diizenlemek ve takip etmek

e Egitim programlarinin materyallerinin ¢ogaltilmasini ve dagitilmasini saglamak,

e Gorevi ile ilgili siirecleri Universitemiz Kalite Politikas1 ve Kalite Yonetim Sistemi cercevesinde, kalite hedefleri ve
prosediirlerine uygun olarak yiiriitmek

e Bagli bulundugu yonetici veya iist yoneticilerin, gérev alani ile ilgili verecegi diger isleri is saglig1 ve giivenligi kurallarina
uygun olarak yapmak

e Kursiyer memnuniyeti oran1, Ogrenci memnuniyet orani
PERFORMANS e Dogru ve gercekei hedefler olusturma
KRITERLERI e Tiim fakiilte ve idari boliimler i¢in hedefleri gergeklestirme orani
e Kaynaklar belirleme, saglama ve etkin kullanma durumu
e 2547 Sayili YOK Kanunu, Egitim-Ogretim Ve Smav Ydnetmeligi. Arastirma Universitesi Gostergeleri
KONTROL e Yonetmelik ve Yonetmelik
KRITERLERI e Ege Universitesi Stratejik Plan
e Ege Universitesi I¢ Kontrol Risk Degerlendirme Kilavuzu
GOZDEN :
GEC.iRME o 6 Aylik PEE]S)E?IN e Proses artlarina % 100 Uygunluk
PERIYODU
PROSESIN
HESAPLAMA -
METODU
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PROSES Prof. Dr. Miijde KER DINCER
SORUMLUSU
Dog¢. Dr. Hasan UCAR
PROSES TAKIP N . <
Dr. Ogr. Uyesi Hatice Deniz CANOGLU
SORUMLUSU g-vy
PROSESIN Iletisimsizlik ve yogunluk
RISKLERI
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Sinem SANLI MERMERKAYA Dr. Ogr. Uyesi Hatice Deniz CANOGLU Prof. Dr. Goknur SISMAN AYDIN
Sef Merkez Midiirii YS Koordinatorii
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